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Inledning

Varldens storsta ndring

Turismen har pa kort tid utvecklats till den storsta och viktigaste naringen i
manga delar av varlden. Den revolution vi just nu befinner oss i kan
likstallas med den industriella revolutionen som under 1800-talet skapade
ny valfard i Europa och flera andra delar av varlden. Perioden fran slutet av
1900-talet fram till forsta halften av 2000-talet kommer i ett historiskt
perspektiv att kdnnetecknas av ett exploderande globalt resande da allt
hogre andel av jordens befolkning far en battre ekonomi/valstand
samtidigt som tidigare starka visumkrav eller politiska barriarer luckras
upp.

Okad global konkurrens

Allt fler nationer varderar sin inhemska turism och inkommande utlandska
besokare allt mer i takt med att den far en starkare andel av den totala
ekonomin. Under de senaste arens turbulenta ekonomi har detta yttrat sig
i flera delar av varlden. USA har det senaste aret 6kat sina aktiviteter for
att fa fart pa sin ekonomi, hart drabbade Grekland gér samma sak. Japan,
déar turismen fick ett allvarligt bakslag med tsunamin/kéarnkraftsolyckan,
har 6kad inkommande turism som kanske den nast viktigaste nationella
atgard for att starka sin ekonomi. Om allt fler i folkrika asiatiska och
afrikanska nationer okar sitt resande kraftigt sa kommer Sverige och de
nordiska ldnderna endast fa fragment av den tillvdxten. Stora och
ekonomiskt starka nationer arbetar hart for att halla eller 6ka sin
marknadsandel av varldens turism eftersom den har ett sa tydligt
genomslag pa ekonomin.

All turism &r inte av godo

Tva av turismens stora fortjanster ar att den dels ar bra pa att merutnyttja
och/eller samutnyttja redan befintliga resurser samt att den starkt bidrar
till att bevara, eller till och med utveckla, natur och kultur. Men s3 ar inte
alltid fallet, det finns ett antal exempel déar turismen snarare har paverkat
naturen negativt och de kulturella tillgdngar som en gang funnits har gatt
forlorade. Detta ar vanligast dar turismen pa kort tid har blivit den
huvudsakliga ndringen och exploateringen har gatt snabbt utan en hallbar
strategi.

Sverige och nordiska ldandernas internationella konkurrenskraft

| ett globalt perspektiv ar Sverige samt de 6vriga nordiska landerna en
valdigt liten marknad med liten befolkning och stora avstand. Att kunna
konkurrera om nya internationella bestkare pa en kraftigt vaxande
marknad kommer att vara en utmaning. | synnerhet da en allt stérre del av
tillvaxten kommer fran marknader allt Iangre bort. Den nordiska och
europeiska tillvaxten ar pad en méattnadsniva och tillvaxten fran
narmarknader ar relativt begréansad dven om vi kan fa se uppsving med
kraftigt forbattrad konjunktur eller effekter fran valutaférandringar.
Langdistans flygtrafik kommer att vara en av nyckelfaktorerna for att
kunna ta del av allt storre och kraftigt vaxande marknader langt bort fran
Norden och Europa

Inhemska marknaderna viktigast for nordiska lander

Gemensamt for de nordiska landerna ar att de har en stark
hemmamarknad. Den inhemska turismen kommer dven i fortsattningen
vara den viktigaste dven om den procentuella tillvéxten fran utlandska
besodkare hela tiden kommer att vara lite hogre. Darmed &r den inhemska
nordiska marknaden den viktigaste under ett antal decennier framat. Med
ett gemensamt sprak (naja, nastan) och gemensamma kulturella
varderingar ar det, och har alltid varit, latt for oss att resa mellan de
nordiska landerna. Det finns dock fortfarande mycket att utveckla bade
vad galler produkter, marknadsféring och infrastruktursatsningar.

Vi maste investera i tillvaxten

Den globala konkurrenskraften for de nordiska landerna ligger i de stora
omradena av unik opdverkad natur samt var kultur. Det goda ar att
omvarlden uppfattar oss som starka i de egenskaperna, men langvaga
besdkare kommer inte att resa dit av sig sjalvt. For att fortsatta utveckla
hela Sverige maste investeringar goras i bade upplevelser, boende och
infrastruktur. Just nu minskar investeringarna i Norden (-17% enligt
Nordic Tourism Investment Index 2012) och har i ligger faran att vi tappar
fart men hér i ligger ocksa mojligheterna for den som vagar satsa, da vi ar
mitt i en stark utveckling.



Uppdragets syfte och mal

Harnosand

Harnosand har idag inte tagit del av den utveckling som svensk turistnaring
genomgatt sedan ar 2000 och alla indikationer pekar pa bristen av ett
hogkvalitativt hotell. Hirnésand har darmed gatt miste om betydande
belopp i omsattning och arbetstillfallen bade i och utanfor turistnaringen.
Under perioden 2000 till 2012 har omsattningen inom svensk turistnaring
vuxit med 83 procent (fran 150 miljarder till 275 miljarder) och antalet
anstallda med 28 procent (fran 131 000 till 168 000).

Det finns idag forutsattningar att skapa den mojligheten med attraktivt
lage, utbud och aktiviteter riktade mot bade affars- och privatresenéarer
samt méten/event. En ny hotellanldggning, tillsammans med befintliga
badanlaggningen vid Kanaludden, i centrala Harnésand kan vara den
motor som skapar en ny utveckling fér Harnésand som besdéksmal. Aven
for boende och verkande i kommunen da starkt néjesutbud och en motor i
naringslivet ger flera “ringar pa vattnet” effekter.

Syfte och mal med analysen
Analysen ska ge svar pa
a) Vad ar det Harndsand har gatt miste om i den starka utveckling

som turistnaringen haft under 2000-talet och vad riskerar man ga
miste om de narmaste 10 aren utan férandring

b) Direkta och indirekt effekter av etablering av ett hotell i storlek
114 rum (sasom beskrivet i “Hotell Kanaludden —
forfragningsunderlag for hotelldriften”) med majliga langsiktiga
effekter for bilden av Harndsand (varumarket).



Forutsattningar och avgransningar

En ny hotellanlaggning vid Kanaludden i centrala Harnésand dar hotell och badanlaggning drivs av en operator med full synergi
mellan bade personal, energibesparingar, ekonomi samt kundaktiviteter.

Forutsattningar i analysen

* Antalrum 114

*  Konferensmojligheter upp till 200 deltagare

*  Forsta verksamhetsar 2016

*  Bra parkeringsmojligheter

* Tillganglighet till Sundsvall-Timra flygplats

e Forstarkt gasthamn

*  Ca 300000 besokare per ar i simhallen

* Tillgang till senaste informationen kring turism och naringsliv i regionen
*  Stark lokal forankring i naringslivet

Avgransningar i analysen

*  Razormind gor ingen vardering pa hotellets utformning, koncept eller design
*  Razormind gor ingen resultatkalkyl pa hotellets drift
*  Razormind forutsatter en belaggning om minst 50% som underlag for effektanalyserna



Vad innebar en etablering av ett hotell, modellbild

- Direkt, Indirekt och pa sikt

Harnosands kommun

Direkt
» Skatteintakter sysselsattning
e Stordriftsfordelar simhall

Indirekt

* Leverantorer hotell/anlaggning
* Ovrig turistnéring

* Andra etableringar

Langsiktigt
» Starkt varumarke
* Inflyttning

Spa & Konferens hotell

114 rum
Konferenser
Simhall/Spa
Gasthamn

Indirekt

Langsiktigt

Boende & Verkande i
Harnosand

Direkt

e Starkt nojes- och aktivitetsutbud

* Mervarden for kunder till gdsthamnen

* Leverantdrer av varor och tjanster till
hotellanlaggning

Indirekt

* Stdrker 6vriga turistnaringen med en ny
”"motor”

» Stdrker 6vriga naringsliv

Langsiktigt

* Attraktivare levnadsmiljo

* Forenklar rekrytering av ratt kompetens
for arbetsgivare oavsett naring/bransch



Fragestallningar som skall bemotas

Fraga

*  Vad har Harnésands kommun, naringsliv och invanare gatt miste om sedan ar 2000
*  Vad kommer de att ga miste om de narmaste 10 aren utan fordandring

*  Hurkan det paverka ovriga investeringar/etableringar

*  Hur paverkar det befintliga logianlaggningar

*  Hur har liknande etableringar sett ut i Sverige med liknande férutsattningar

e Hur paverkar det bilden av Harnésand

*  Slutsatser och rekommendationer av Razormind



Sammanfattning

Utvecklingen av turism

Varlden

Ar 2012 passerade antalet internationella ankomster i vérlden 1 miljard
enligt UNWTO (United Nations World Tourism Organisation) Det ar nastan
en fordubbling av antalet sedan 1995 (+96%).

Sverige
Turismens omsattning i Sverige var rekordhdga 275 miljarder kronor
under 2012 vilket var en 6kning med 4,8 procent mot ar 2011.

Harndsand och Vasternorrland

Antalet gastnatter i Harnosand 6kar med 3 procent 2013 jmf 2012 enligt
Razorminds prognos, vilket ar nagot battre dn genomsnittet for lanet

(2 procent). | centrala Harnosand finns ett boendeutbud pa 323 rum. Det
ar inte nagon av anlaggningarna som idag kan agera "dragare” till
Harndsand och ta en aktiv roll i dess samhallsbyggnad.

Scenarier for svensk turism till 2020

Utmaningar

Urbanisering: | Sverige ar 85 procent av befolkningen bosatta i en stad,
och i varlden passerades gransen 50 procent ar 2009.

Infrastruktur- och tillganglighet: Fram till ar 2020 saknas stora
infrastruktur- eller tillganglighetsférbattringar som hjdlper turistnaringen.
Millennium Kids: Helt nya efterfragemonster och livsstilar fran en
generation som har den storsta arskullen nagonsin i Sverige.

Hotellmarknaden och investeringar

Under 2012 har Norden upplevt en positiv utveckling av konjunkturen,
vilket lett till en uppgang i hotellkonjunkturen. Hotellbeldggningen i
Norden minskade trots det med 0,2 procent till 51,2 procent under aret
som en foljd av kapacitetstillvaxten.

Investeringar i turistndringen

Under 2012 uppgick de totala investeringarna i turistnaringen till 896,4
miljoner euro enligt Razorminds Nordic Investment Index. Detta innebar
en total minskning med 17 procent jamfért med 2011 .

Summa direkt effekter av en hotelletablering i Hirnésand

v Investering hotellfastighet 100 miljoner
v’ Direkta nyanstillningar 45

v Okade I6nesummor 10,3 miljoner
v Okade skatteintikter 3,4 Miljoner
v" Okat antal besokare 25 000

v Okad omséttning i turistnidringen 50-60 miljoner

Langsiktiga effekter av en hotelletablering i Harnésand

Varumarket Harnésand

Ett framgangsrikt varumarke fér en kommun utgors av en kombination av
kreativ marknadsféring som understdds av investeringar i turistisk
infrastruktur.

Olika aktorers intressen av en hotelletablering

Ett 6kat antal besdkare skapar i det ldnga perspektivet ekonomisk tillvaxt,
utokad skattebas, hogre utbildningsgrad och en mer flexibel och utvecklad
arbetsmarknad.

Platsutveckling
Platsen ar en del av produkten och valet av plats spelar dirmed en
avgorande roll for framgangen av en hotellverksamhet.

Hotellets betydelse i den turistiska infrastrukturen

Ett hotell fungerar som en grundpelare i upplevelsen eftersom turisten,
oavsett vart den aker eller vad som ar dragaren till platsen, maste bo
nagonstans.

Vad har Harnosand gatt miste om?

Utan en funktionell turistisk infrastruktur har Harnésand gatt miste om ett
viktigt verktyg for ett 6kat antal besokare, och darmed dven mojligheten
till en positiv profilering av och utveckling i kommunen.



Utvecklingen av turism



Turismens utveckling i varlden

Snabbt viaxande varldsturism

Ar 2012 passerade antalet internationella ankomster i varlden 1 miljard
enligt UNWTO (United Nations World Tourism Organisation). Det dr néstan
en fordubbling av antalet sedan 1995 (+96%) och det ar under en
tidsperiod dar ett antal storre internationella hdndelser tillfalligt har
paverkat resandet mycket kraftigt. Exempel pa detta &r naturkatastrofer i
Haiti, Thailand, Japan, epidemier som fagel- och svininfluensan,
terroristdad och krigsutbrott. Trots detta har tillvixten av internationella
resor fortsatt att 6ka bade i volym men ocksa i tillvaxttakt.

Stora geografiska skillnader i tillvaxt

Det ar stor skillnad i tillvéxt av internationella resor i varlden dar tillvéxten i
Asien och Afrika ar mer dn den dubbla jamfort med Europa. Detta
forhallande, dubbla tillvaxttakten i Asien/Afrika, har varit radande under
hela 2000-talet och beror dels pa den demografiska utvecklingen i varlden
och dels pa ekonomisk utveckling. All tillvaxt av jordens befolkning sker nu
i Asien och Afrika och nastan 2 miljarder ménniskor pa jorden kommer att
bo i dessa omraden. | kombination med kraftig urbanisering samt stark
ekonomisk tillvaxt i dstra Asien, Indien och delar av Mellanostern/Afrika sa
kommer denna skillnad i tillvaxt av resor att félja samma monster.

Europa mogen marknad

Europa har en tillvaxttakt som ar avtagande. Dels 6kar inte befolkningen i
Europa (i dagslaget) och dels ar det antalet internationella resor som goérs
per invanare ar nu uppe i sa héga nivaer att vi knappt har tid att resa dven
om ekonomin tillater det. Tillvaxten i Europa var 3,4 procent mellan 2011
och 2012 vilket ar hégre dn genomsnitten for perioden 2005 till 2010
(1,6%). Aven inom Europa &r det stora skillnader i tillvixt dar de
nordligaste landerna har en lagre tillvaxt an ovriga Europa med knappt
halva tillvaxttakten. Mellan 2011 och 2012 vaxte internationella resor i
norra Europa med 1,4 procent vilket ar nagot hégre an genomsnittet for
perioden 2005 till 2010 (0,8%)
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Gastnatter i Norden 2012

148 miljoner gistnitter Gastnatter per nordiskt land 2012 (samtliga boendeformer)

Sammantaget hade de fyra nordiska landerna 148 miljoner gastnatter ar 60,0 4 52,8 B Totalt m Utlsndska B Inhemska
2012 vilket var 1 procent mer dn 2011 och innebadr ett nytt rekord fér 50,0 - 487
gastnatter i Norden. Sverige har den stoérsta marknaden med knappt 53

miljoner gdstnatter och Finland har den minsta marknaden med drygt 20 40,0
miljoner gdstnatter. Danmark har det klart storsta antalet utlandska 30,0
gastnatter (22 miljoner) och dven den hogsta andelen (49%).

20,0
Starka hemmamarknader 10.0
Total andel utléndska gastnatter ar i europeiska matt laga for Sverige,
Norge och Finland vilket ofta tolkas som att det finns en stor potential for 0,0
stark tillvdxt av internationella besdkare. Det som skapar den lagre Sverige Norge Finland Danmark

andelen &r snarare en stark hemmamarknad i de nordiska landerna med

l&nga avstand vilket genererar fler dvernattningar. Aven en stark Andelen utldndska gastnatter per nordiskt land 2012

0, -
urbanisering som driver pd gistnitter i storstadsomraden och 60% 49%
fritidsintressen som ger gastnatter i natur- och friluftsomraden i hela .
regionen ar faktorer som paverkar. 40% 1 24% 26% 29%
Vara viktigaste konkurrenter och malgrupper 20%
De nordiska landerna ar varandras storsta konkurrenter pa en
0% T T T 1

internationell marknad. Alla lander har liknande férutsattningar med stora
orérda naturomraden med unika egenskaper som &r attraktivt globalt. Sverige Norge Finland Danmark
Detta skapar en tdvlan om samma malgrupper med liknande produkter

och staller krav pa turistisk infrastruktur och komponenterna resa, bo, dta Forandring av gastnatter per nordiskt land mellan 2012 och 2011

. . . . . 10% -
och gbra som tillsammans bildar grunden i en besdkares 0 = Totalt = Utlindska ® Inhemska
helhetsupplevelse. 8% -
I . . o .. . . o G(y . 5%
De tre storsta internationella malgrupperna for respektive nordiskt land ar ° 2%
(]
2012 4%
2%
Finland Sverige 2% -
. 0% 0% %% 0%
972088 Russia 1233110 NWELELI 707 737 LGIWEVAR 1163 838 0% T T f— 1
941510 (I ELWA 441050  [eIGELVA 651739  [CERMELWA 759 469 2% - 1%
OGO 404232 DINMIENY 516 216 508 663 Sverige Norge Finland Danmark
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Turismens omsattning i Sverige

275 miljarder i omsattning!

Turismens omsattning i Sverige var rekordhdga 275 miljarder kronor under
2012 vilket var en 6kning med 4,8 procent mot ar 2011. Tillvaxten har i
genomsnitt varit ca 5% under hela 2000-talet.

Omsiéttning per huvudkategori

urismens omsattning Mdkr % andel
Resor & Transporter 89,4 32,5%
Boende & Restaurang 84,5 30,7%
Varuhandel 77,1 28,0%
Kultur & Tjanster 24,4 8,9%
Totalt Alla 275,4

Cirka en tredjedel av omsattningen kommer fran sjélva forflyttningen
vilket betyder att cirka tva tredjedelar av omsattningen hamnar pa
destinationen. Av de enskilda posterna under respektive huvudkategori i
figuren till hoger framgar att de tva enskilt stérsta posterna i turismens
omsattning dr Boende (47 Mdkr) och Ovriga inkép/handel (48 Mdkr).

Totalt 169 miljarder kronor kommer fran svenskars turism i Sverige (61
procent) och 106 miljarder kronor fran utlandska bestkare (39 procent).
Omesattningen fran de utlandska besdkarna 6kar snabbast och har sedan ar
2000 okat med 162 procent medan omséattningen fran svenskar har 6kat
med 54 procent vilket ger en total 6kning om 83 procent.

Andel av konsumtionen Fordndring sedan ar 2000

180% 162%
160%
140%
39% 120%
Utlandska 100% 83%
besokares 9
konsumtion 61% iz; 54%
Svenskars 40% J
konsumtion 20%
0%

svenskars
konsumtion

utldndska
besokares
konsumtion

Total konsumtion

12

DA ’
U O d DO

Drivmedel 29 32%
Luftfart 24,2 27%
Resebyraer/Arrang. 14,7 16%
Ovr. Landstransport 10,6 12%
Hyrbil 4,4 5%
Jarnvag 3,4 4%
Sjofart 3 3%
Totalt 89,4

Boende & Restaurang

Mdkr % andel

Boende 47 56%
Restaurang 37,5 44%
Totalt 84,5

aruhandel Mdkr % andel
Ovriga inkdp/handel 483 63%
Livsmedel 28,8 37%
Totalt 77,1

Kultur & Tjanster

Mdkr % andel

Kultur/Rekreation 16,5 68%
Ovriga tjanster 79  32%
Totalt 24,4




Turismens utveckling i Sverige — Gastnatter ar 2012-2013

53 miljoner gastnatter 2012

Ar 2012 hade vi knappt 53 miljoner géstnatter i Sverige som fordelar sig pa
Hotell (54 procent), Vandrarhem (6 procent), Stugbyar (6 procent),
Camping (27 procent) samt Privat uthyrda stugor och lagenheter

(8 procent).

Antaletet gastnatter 6kade marginellt 2012

Ar 2012 6kade antalet gastnatter marginellt jamfort med &r 2011. Totalt
Okar antalet med 0,4 procent och da framfor allt “raddat” av en stark
avslutning pa aret med tidig och bra vinter i kombination med lang
julledighet som gav fler gdstnatter. Det &r skillnader i utveckling mellan
boendeformerna da Vandrarhem och Hotell 6kar med 2,9 procent
respektive 2,2 procent medan Camping och Privat uthyrning av stugor och
lagenheter minskar med -2,6 procent respektive -2,4 procent. Stugbyar
sag en knapp 6kning (0,3 procent) mellan 2011 och 2012. Under forsta
halvaret 2013 minskar antalet gastnatter med 1 procent och det ar
framforallt de utlandska gastnatterna som minskat och till skillnad fran ar
2012 minskar dven svenska gastnatter forsta halvaret 2013.

Svenska och utlandska gastnatter

Som regel 6kar de utlandska gastnatterna lite mer an de svenska under
lang tid vilket &r ett ménster som inte upprepade sig mellan 2012 och
2011. De svenska gastnatterna dkade med 0,7 procent medan de
utlandska minskade med -0,6 procent. Att det totala antalet gastnatter
anda 6kade mellan 2012 och 2011 beror pa att andelen svenska gastnatter
fortfarande ar hog, 75,8 procent.
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Fordelning gastnatter i Sverige ar 2012

Hotell Vandrarhem Stugbyar Camping Privat uth.
54% 6% 6% 27% 8%

Foérandring gastnatter i Sverige ar 2012 jamfort med 2011

Totalt
SoL -2,4%
Camping -2,6%
Stugbyar
Vandrarhem 2,9%
Hotell 2,2%
-5,0% -3,0% -1,0% 1,0% 3,0% 5,0%

Andel svenska respektive utldndska gastnatter av totalt ar 2012

Andel
utldndska
;5 24,2%

-0,6 % mellan
2012 och 2011

+0,7 % mellan
2012 och 2011

Andel
svenska;
75,8%




Turismens utveckling i Sverige — sedan ar 2000

Gastnatter har 6kat med 34 procent sedan ar 2000

Vid en jamforelse av gastnatter pa hotell, vandrarhem och stugbyar sedan
ar 2000 har antalet gastnatter 6kat med 34 procent fram till &r 2012 och
pa ca 35 miljoner gastnatter ar fordelningen 27 miljoner svenska
gastnatter och 7 miljoner utlandska géstnatter. Okningen under samma
period for de svenska gastnatterna var 31 procent medan de utldndska
gastnatterna hela tiden har 6kat nagot mer med totalt 44 procent.

Hemmamarknaden ar fortfarande starkast

Fordelningen mellan svenska och utlandska gastnatter ar med ovan
beskrivna utveckling under férandring. Trots detta sa ger det (relativt) sma
skillnader i jamférelsen mellan &r 2012 och &r 2000. Ar 2000 utgjordes det
totala antalet gastnéatter 79 procent svenska och 21 procent utlandska. Till
ar 2012 har den férdelningen férandrats till att vara 77 procent svenska
och 23 procent utlandska. Detta innebar att for svenska foretag med
inkvartering och turism som huvudniring sa kommer den svenska
marknaden fortsatta att vara den viktigaste och mest tongivande.

14

Utveckling gastnatter pa hotell, stugbyar och vandrarhem i Sverige 2000-2012

Skillnad
e Syenska gastnatter e Utldndska gastndtter e Totalt ggégjmf
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Turismens utveckling i Sverige — Regionala skillnader

Storstadsomradena 6kar mer

De tre storstadsregionerna Stockholm, Véstra Gotaland och Skane har
sammanlagt 6kat antalet gastnatter med 47 procent sedan ar 2000
jamfort med ovriga landet dar 6kningen &r 22 procent (hotell, stugbyar
och vandrarhem). Det ar i stort sett samma utveckling om vi delar upp
mellan svenska och utldndska gastnatter. Svenska gastnatter i
storstadsomraden har 6kat med 45 procent jamfort med Gvriga regioner
som 6kat med 20 procent och fér utlandska gastnatter sa ar okningen 50
procent for storstadsomradena jamfort med 6vriga regioner som 6kat
med 35 procent sedan ar 2000.

Storstadsomraden en allt stérre andel av turismen

Denna utveckling betyder ocksa att storstadsomradena tar en allt storre
andel av gastnatter och turismen generellt. | antalet gastnatter har
storstadsomradena 54 procent av totalt, 68 procent utlandska besdkarna
och 50 procent av de svenska.

Att de utldandska besdkarna i forsta hand hamnar i storstadsomradena ar
en konsekvens av saval tjansteresandet som att infrastrukturen framforallt
erbjuder en direkt tillgdnglighet till de storre staderna. Storre stader har
dven ett storre utbud av kultur, néjesliv och shopping vilket tilltalar
fritidsresendrer. Stockholm har det absolut storsta utbudet av
internationell direkttrafik, men dven Skane genom Copenhagen airport
och dessutom en bro direkt till Kbpenhamn. Alla tre storstadsomradena
har dessutom goda farjeforbindelser med alla grannlander i Norden och
runt Ostersjon.

Det som ocksa ar tydligt ar att storstaderna tar en storre andel av de

svenska gastnatterna. Sa sent som ar 2000 var 55 procent av svenska
gastnatter fortfarande utanfér Stockholm, Vastra Gotaland och Skane
medan ar 2000 var forsta gangen dar storstadsomradena vaxte ikapp.

15

Svenska + utlandska gastnatter 2000-2012

20000000 -

15000000 +

10 000 000 -

5000000 -

e Sthim+VGota+Skane
e Ovriga

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Svenska gastnatter 2000-2012

16 000 000
14 000 000
12 000 000
10000 000
8000 000
6000 000
4000 000
2000000
0

e Sthim+VGota+Skane

e OVFiga y—

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Utlandska gastnatter 2000-2012

6 000 000

5000000

4000 000

3000000

2000000

1000000

0

e Sthim+VGota+Skane
e Q\/riga

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Skillnad
2012 jmf
2000

Storst.
+47%
Ovriga
+22%

Storst.
+45%
Ovriga
+20%

Storst.
+50%

Ovriga
+35%



Befintligt utbud av boende i Harnésand och i resterande
Vasternorrland

Hotellanldggningar i Vasternorrland

M Antal boende
anldggningar
16

1370

559 14
320 10
kramfors  [ENA 6
61 1
122 5
323 7

Kalla: SCB.
| Vasternorrland finns 2 956 rum foérdelat pa 59 hotellanldggningar. Harnésand har 11
procent av utbudet réknat i antal rum, samt 10 procent av antalet invanare i lanet.

Hotellanldaggningar i Hirnésand

Hotell Hirnésand City S6-To: Enkelrum:fran 950 kr, Dubbelrum fran 1150 kr.

24 Fr-L6: Enkelrum:fran 550 kr, Dubbelrum fran 800 kr
Hotell Roval Normalpris: Enkelrum 840 kr, Dubbelrum 990 kr/natt, \L
o 24 Svit 1500 kr/natt

Standardrum: Fran SEK: 740, Superiorrum: Fran SEK: 916,
95 Junior Svit: SEK: 1 180, First Lady Rum: vet ej, pris ej uts.

Enkelrum 695kr, Dubbelrum 895kr, 3-baddsrum 1 150kr,
28 4-baddsrum 1 250kr, 2-rums Svit 1 450kr.

Lotsstugan 11 -
Varsta Diakonigard 21  Enkelrum 575 kr, Dubbelrum 850 kr

Dubbelrum: Vardagar 680 kr, helger 620 kr, Enkelrum:
120 Vardagar 450 kr, helger 370 kr

First Hotel Stadt

Highway Hotel

Harnoésands Folkhogskola

=
=4
B2
%)
o)
@

| centrala Harnésand finns ett boendeutbud pa 323 rum. Boendeutbudet motsvarar
inte den kapacitet som behovs for storre moten och evenemang samt for att kunna

na Harndsands, Hoga Kustens och Sveriges mal att dubbla turismomsattningen. Det Kalla: Booking.com, sSkord Harnosand. Ovanstaende bilder visar ej totalt utbud av
. . . . X ” ” s o hotellanldggningar i Harndsand, utan endast de hotell som redovisades i Booking.com:s
ar inte heller nagon av anldaggningarna som idag kan agera "dragare” till Harrio6sand kartfunktion i december 2013,

och ta en aktiv roll i dess samhallsbyggnad.




Utveckling gastnatter i Vasternorrland och Harnésand

Gastnatter kommun, heldr 2008-2012, och prognos 2013 Gastnatter kommun, heldr 2012 och prognos 2013
Razorminds prognoser for 2013 bygger pa de ackumulerade

utfallen till och med september manad 2013+*. Prognosen (tabellen - 2013
till hoger) visar att av Vasternorrlands kommuner sa 6kar Prognos 2013 vs 2008 | 2013 vs 2012
gastnatterna kraftigt i Sollefted och Ornskoldsvik som ett resultat 73747 30% 3%

av de investeringar som gjorts dar. Harndsand dkar med 3 procent

-129 -5%
2013 jmf 2012 och ar nagot battre an genomsnittet for lanet - =50 12 O°
(2prc). Sedan 2008 har antalet gastnatter 6kat mest i lanet, 30 Sollefted 99 181 22% 10%
procent, med Sollefted som god tvaa, 22 procent. Det finns en 498 908 11% 3%

farhaga att siffrorna generellt i Hirnésand och Sundsvall just nu &r 30492 6% 7%
pa ovanligt hoga nivaer med de infrastrukturbyggen som gjorts " .
39073 18% e

och gors. —
Ornskoldsvik 207 709 6% 7%

Kalla SCB. Totalt antal gastnatter pa hotell, stugbyar, vandrarhem och camping. Kéllor: SCB och Razormind. Totalt antal géstnatter pa hotell, stugbyar, vandrarhem och camping.

Gastnétter l1an, heldr 2012 och prognos 2013
Razorminds prognoser for 2013 bygger pa de ackumulerade utfallen
till och med september manad 2013. Prognosen visar att

Gastnatter lan, helar 2000-2012, och prognos 2013

1000000 Vasternorrland 6kar med tva procent mot ar 2013 vilket dr nagot lagre
an grannarna Gavleborg (3%) och Vasterbotten (6%). Jamfort med ar

900000 2000 (grafen till vanster) sa har Vasternorrland 6kat med 44 procent
och betydligt mer dn Gavleborg (31%) och Vasterbotten (36%).

800000 Jamfort med 2008 sa ar det dock ater Vasterbotten som har den

starkaste utvecklingen.

700000 -#-Viasterbottens lan

-#-Vasternorrlandsldn

+ Gévleborgslan _ 2013 Diff % Diff % Diff %
Prognos 2013 vs 2000 2013 vs 2008 | 2013 vs 2012

600000

500000 Gavleborgs lan 667 151 31% 8% 3%
Vasternorrlands
400000 15 759 315 44% 9% 2%
O NN ONKNDNDO = NM an
8888888888883 s = =
NANANNANNCNAQNN VEQCJolid- I EM 932 013 36% 14% 6%
Kallor: SCB och Razormind. Totalt antal gastnatter pa hotell, stugbyar, vandrarhem och camping. Kallor: SCB och Razormind. Totalt antal gastnatter pa hotell, stugbyar, vandrarhem och camping.
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Utveckling gastnatter i Vasternorrland och Harnésand

Jamférande hotell/konferensanldggningar i Sverige
izl Gastnatter, helar 2010-2012, och prognos 2013

anstallda

8 lokaler
4 grupprum 900000

120 platser i storsta lokalen
100 platser totalt restaurang 800000 \’/\
) 11 lokaler o 700000
Stromstad  Laholmen Hotell 152 54 230 platser i storsta lokalen -»-Gotland
300 platser totalt restaurang 600000

Gotland Strand Hotell i Visby 110 53

30 lokaler -+-Stromstad
500000 ° <+ Sundsvall
Sundsvall Hotell Sodra Berget 184 43 10 grupprum. .. ¢
1100 platser i storsta lokalen -+Tanum
400000
2400 platser totalt restaurang + Ronneby
11 lokaler 300000 A
Tanum Tanums Hotell- och 165 71 7 grupprum + Harngsand
konferens 800 platser i storsta lokalen 200000 + Hallefors
400 platser totalt restaurang * *> > .
13 lokaler 100000 $ Py * *
9 grupprum
Ronneby Ronneby Hotell 264 68 P o
600 platser i storsta lokalen 2010 2011 2012 2013, prognos
600 platser totalt restaurang Kallor: SCB och Razormind. Totalt antal gastnatter pa hotell, stugbyar, vandrarhem och camping.
Harnésand  Nya hotellet 114 25
20 lokaler Gastnatter, heldr 2012, och prognos 2013

iz 2013 g

300 platser totalt restaurang

" Loka Brunn Kur & 14 grupprum
Halsiors Konferenshotell 150 84 250 platser i storsta lokalen _

837 389 762 537 -9%

Razorminds jamforelse av olika storre konferensanlaggningar runt om i

. . . .. o 658 369 607 773 4%
Sverige visar inget samband mellan antalet anstallda pa hotellet och antalet
rum. Det &r snarare val av service, utbud av olika aktiviteter och hur stor 486 486 498 908 3%
konferens/motesverksamheten dr som avgor storleken pa personalstyrkan. Tanum 415 948 437 803 1%
Razuormmd"har senare e.:.ffekterna berdknat med en personalstyrka pa 25 Ronneby 127 152 126 110 8%
heldrsanstallda for det tankta hotellet. Hathasand

e .. o 9

Flera av de jamforda kommunerna har under de senaste fem aren en svag 71681 73747 3%
utveckling pa grund av svag efterfragan fran tjansteresandet. Bortsett fran 67 550 70 349 5%

Sundsva” som taCk vare stora infraStrUkturprojEkt under hEIa periOden haft Kéllor: SCB och Razormind. Totalt antal géstnatter pa hotell, stugbyar, vandrarhem och camping.
en stigande efterfragan av hotellrum. Med en konjunkturvandning och

minskade investeringar i ny kapacitet inom besdksnaringen kan det finnas en

tydlig mojlighet for ett nytt hotell med tydlig profil. 18



Turismens utveckling i Sverige — Utveckling under 2013

Starka svenska hushall

Svensk ekonomi har under flera ar statt sig stark, i synnerhet med
europeisk jamforelse, och det har kommit de svenska hushallen till godo
pa flera satt

- Jobbskatteavdrag

- Lag ranta

- Lag inflation

- Lénedkningar

Detta har inneburit att de som har jobb, vi har fler sysselsatta nu dn vad vi
hade 2008, har fatt en mycket starkare képkraft. Om vi kombinerar detta
med att den svenska kronan under samma period har starkts betydligt mot
i stort sett alla valutor s& har vi aldrig haft s3 goda forutsattningar att bade
ha rad och vilja prioritera en utlandsresa.

Hog efterfragan av utrikes flygresor

Detta har gett tydliga utslag i efterfragan pa flygresor som just nu slar
nya rekord varje manad och utrikes flygresor 6kade med 10 procent i juli
manad. Det mesta tyder pa att det &r var egna inhemska efterfrdgan som
ligger bakom hela 6kningen av flygresor. De utldndska gastnatterna har
under hela ar 2013 varit minskande. Fran rekordmanga regionala
flygplatser rapporteras det ocksa om ny direkt chartertrafik till
destinationer vid medelhavet.

Svensk efterfragan fortfarande hég dven i Sverige

Totalt satt verkar de svenska gastnatterna dock endast minska marginellt
eller till och med vara oférandrade. Utsikten for resten av sommaren 2013
ar att det, tack vare ett ordentligt mycket battre vader an sommaren
2012, kommer att ge en 6kning av gastnatter pa campingar, stugbyar och
vandrarhem. Sa hér langt sa verkar inte vart allt mer omfattande utrikes
resande paverka inrikes turismen namnvart. Tack vare starka svenska
hushall sa halls den inhemska konsumtionen uppe av att allt fler har rad
och mojlighet att resa dven inom Sverige.
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Nu kommer tjansteresandet tillbaka

Svenskt naringsliv har gatt pa sparlaga under flera ar trots stark inhemsk
efterfrdgan. Men eftersom denna har varit starkt padriven av privat
konsumtion sa har stora delar av néringslivet, i synnerhet exportdriven,
hallit tillbaka sitt resande vilken har fatt till foljd att konferensmarknaden
har varit svag i flera ar. Nu finns alla signaler pa att detta har vant under
hosten 2013 och att det darfor kan vara sa att det ar affarsresandet,
konferenserna och méten som dragare pa efterfragan ar 2014 . | och med
detta sa kommer dven prisnivderna pa hotellrum for forsta gangen pa flera
ar sakta borja krypa uppat och battre marginaler fér hotellen som resultat
av det.

Prognos for svenska gastnatter 2013: +1 procent
2014 ser ljust ut!



Sammanfattning av: Utvecklingen av turism

Varlden

Ar 2012 passerade antalet internationella ankomster i varlden 1 miljard
enligt UNWTO (United Nations World Tourism Organisation). Det ar
nastan en fordubbling av antalet sedan 1995 (+96%). Det ar stor skillnad i
tillvaxt av internationella resor i varlden dar tillvaxten i Asien och Afrika &r
mer dn den dubbla jamfort med Europa. Tillvéaxten i Europa var 3,4
procent mellan 2012 och 2011 vilket ar hogre dn genomsnitten for
perioden 2005 till 2010 (1,6%). Aven inom Europa &r det stora skillnader i
tillvaxt dar de nordligaste landerna har en lagre tillvaxt an 6vriga Europa
med knappt halva tillvaxttakten.

Norden

Sammantaget hade de fyra nordiska landerna 148 miljoner gastnatter ar
2012 vilket var en procent mer an 2011 och innebar ett nytt rekord for
gastnatter i Norden. De nordiska landerna ar varandras stérsta
konkurrenter pa en internationell marknad. Alla landerna har liknande
forutsattningar med stora orérda naturomraden med unika egenskaper
som ar attraktivt globalt. Samtidigt har de nordiska landerna sina grannar
som viktigaste malgrupp.

Sverige

Turismens omsattning i Sverige var rekordhdga 275 miljarder kronor under
2012 vilket var en 6kning med 4,8 procent mot ar 2011. Totalt 169
miljarder kronor kommer fran svenskars turism i Sverige (61 procent) och
106 miljarder kronor fran utlandska besodkare (39 procent).

Ar 2012 hade vi knappt 53 miljoner géastnatter i Sverige. Ar 2012 6kar
antalet gastnatter marginellt jamfért med ar 2011. De svenska
gastnatterna 6kar med 0,7 procent medan de utlandska minskade med -
0,6 procent 2012 jamfort med 2011. Ar 2012 utgjordes det totala antalet
gastnatter till 77 procent svenska och 23 procent utlandska. Detta innebar
att for svenska foretag med inkvartering och turism som huvudnaring sa
kommer den svenska marknaden fortsatt att vara den viktigaste och
tongivande.
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Harnodsand och vasternorrland

Totalt har Vasternorrland 2 956 rum fordelat pa 59 hotellanlaggningar.
Réknat i antal rum utgor boendekapaciteten i Harnésand 11 procent av
det totala utbudet, samtidigt som invanarna i Harnésand utgor 10 procent
av det totala antalet invanare i lanet.

| centrala Harndsand finns ett boendeutbud pa 323 rum. Boendeutbudet
motsvarar inte den kapacitet som behdvs foér storre moten och
evenemang samt for att kunna na Harnésands, Héga Kustens och Sveriges
mal att dubbla turismomséttningen. Det ar inte heller ndgon av
anldggningarna som idag kan agera "dragare” till Hirnésand och ta en
aktiv roll i dess samhallsbyggnad.

Antalet gastnatter i Harnésand 6kar med 3 procent 2013 jmf 2012 enligt
Razorminds prognos, vilket ar nadgot battre dn genomsnittet for lanet (2
procent). Sedan 2008 har antalet gastnatter i Harnésand 6kat mest i lanet,
30 procent. Det finns en farhaga att antalet gastnatter i Harnésand och
Sundsvall just nu ar pa ovanligt hoga till foljd av de infrastrukturbyggen
utfors och har utférts i ldnet.

Razorminds prognos visar att det totala antalet gastnatter i Vasternorrland
okar med tva procent ar 2013 jamfort med ar 2012, vilket &r nagot lagre
an grannarna Gavleborg (3%) och Vasterbotten (6%). Jamfort med ar 2000
har gastnatterna ar 2013 i Vasternorrland 6kat med 44 procent, och
betydligt mer dn Gavleborg (31%) medan Vasterbotten har 6kat ndgot
mindre med 36 procent.



Scenarier for svensk turism till 2020
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Scenarier for svensk turism ar 2020 - Utmaningarna

Urbaniseringen

En standigt pagaende utveckling sedan 100 ar ar att vi i allt hogre grad bor
i storre stader. | Sverige ar 85 procent av befolkningen bosatta i en stad
och utvecklingen fortgar. | varlden passerades gransen 50 procent ar 2009
och ar 2050 sa berdknas 70 procent av jordens befolkning bo i en stad.
Detta medfor att allt resande kommer att 6ka mellan stader men ocksa till
och fran stader eftersom det uppstar nya arbeten, ekonomisk utveckling
men ocksa ett 6kat kulturutbud. Samtidigt som vi oftare bor i stider 6kar
efterfragan pa att uppleva oférstérda miljéer och natur som vi i de
nordiska ldnderna har rikligt om. Detta ar en fortsatt mojlighet for
Sverige att vdaxa som besoksmal.

Infrastruktur

All form av turism bygger pa forflyttning och en fungerande infrastruktur
ar darmed kritisk for turismens utveckling. Under 2000-talet har Sverige
som turistmal haft mycket stor draghjalp av tva stora
tillganglighetsforbattringar: Oresundsbron som skapat helt nya
forutsattningar att besoka sddra Sverige samt ett kraftigt utbyggt
lagprisflyg som gett framfor allt storstadsomradena en 6kad privatturism.
For de ndarmaste aren till ar 2020 saknas liknande forbattringar i
infrastruktur eller tillgénglighet. Turismen ar darfor beroende av att
kunna merutnyttja befintlig infrastruktur mer effektivt for att pa kort sikt
astadkomma ny utveckling.

Demografisk utveckling

Sedan ar 2000 fram till ar 2012 sa har antalet invanare i Sverige fodda i ett
annat land 6kat fran 11 procent till 15 procent och fortsatter att narma sig
20 procent. Detta innebdr att en allt stérre andel av befolkningen inte
har samma referenser eller kinslor fér att beséka fjdllomraden,
skargardar, Gotland eller andra semesterdestinationer. De har ocksa en
annan bild av vad det innebar att halsa pa dem dar hemma och paverkar
redan idag resmonstret pa bland annat Arlanda. | samma takt som den
forandringen pagar sa minskar antalet invanare i Sverige som ar fodda har.
Dvs utan invandring sa kommer antalet invanare i Sverige att sjunka. | och
med att 77 procent av
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(forts.)

vara 6vernattningar bestar av svenskars évernattningar och detta ar en
krympande marknad sa 6kar utmaningen att attrahera nya malgrupper
bade inom och utanfor Sverige.

Millenium kids

Ytterligare en faktor att ta med i utmaningarna till ar 2020 &r att den
storsta alderskullen fodda 1990-1993 4r den forsta generationen som ar
uppvuxna med att globalisering ar nagot som redan hant och fortfarande
hénder. Likasa att digital kommunikation alltid har funnits och fortfarande
utvecklas. Utvecklingsbilden blir att vi gar fran globalism till att bli
hyperglobala och fran att vara uppkopplad till multiuppkopplad. Det ar
inte frdgan om att vara utomlands eller uppkopplad utan om vart i varlden
och i vilken grad man ar uppkopplad. Som den stérsta alderskullen &r de
en intressant malgrupp for alla naringar. Fér turistndringen kommer
utmaningen bli att fa 90-talisterna att vara intresserade av nya
aktiviteter, miljoer och en ny livsstil men i en digital och global
konkurrens.

Antalet invanare i Sverige 1960-2012

@ [olkmédngd 31 december
e Utrikes fodda
== FOdda i Sverige
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Scenarier for svensk turism ar 2020 — prognos gastnatter

Prognos for gastnatter

Razorminds prognos for gastnatter i Sverige pa Hotell, Stugbyar och Vandrarhem &r 42 miljoner ar 2020 vilket bygger pa en genomsnittlig tillvaxt om 2,5
procent per ar. Forutsattningarna ar att svenskarna fortsatter att 6ka sina besok till svenska stader och fritidsomrédden i samma utstrackning som tidigare
under 2000-talet och att de utldndska besdken fortsatter att 6ka trots utmaningarna i infrastruktur och tillganglighet. Tillvdxten fér svenska gastnatter
kommer att i genomsnitt vara 3,2 procent i storstadsomradena och 1,7 procent i 6vriga Sverige. Trots en hogre tillvaxt av utldndska besokare

kommer andelen av utldndska bestdkare 6ka till 24 procent totalt frdn 23 procent ar 2012 eller 21 procent ar 2000. 42 miljoner
gastnatter
35 miljoner
- gastnatter
26 miljoner
gastnatter xt, 2,5%

Genomsnittlig tillva

Ger\omsnitﬂig tillvaxt, 2,5%

e  HOg urbanisering

¢ Resandet till/fran och mellan stider dkar
34% tillvaxt i gastnatter, Hotell, Stugbyar och vandrarhem 2000-2012 e Viboristader men vill uppleva natur och
e Kraftigt differentierad tillvaxt opaverkade miljoer
e Fokuserat till storstadsomraden * Infrastruktur
e Dragare: investeringar i nya anldggningar & infrastruktur e  L3g utveckling av ny tillgéanglighet
* Internationell demografisk utveckling

»  Tillvaxt i Asien och Afrika

Tillvdxt mellan ar 2012 och ar 2000, ar 2000 = index 100, antalet gdstnéatter *  Enbart stader som véxer
*  Nationell demografisk utveckling
147 134 »  Befolkningstillvaxt lag
122

*  Generationsvagor (90-talisterna)
¢ Invandring hég och nédvandig

*  Urbanisering fortgar

*  Millenium kids
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Sammanfattning av: Scenarier for svensk turism till 2020

Utmaningar

Urbaniseringen &r en standigt pagaende utveckling sedan 100 ar och som
innebar att vi i allt hdgre grad bor i storre stader. | Sverige ar 85 procent av
befolkningen bosatta i en stad, och i varlden passerades gransen 50
procent ar 2009. Ar 2050 beriknas 70 procent av jordens befolkning bo i
en stad. Samtidigt okar efterfrdgan pa att uppleva oférstérda miljéer och
natur som vi i de nordiska landerna har rikligt om, vilket ger en fortsatt
mojlighet for Sverige att vdaxa som besoksmal.

Fram till &r 2020 saknas stora infrastruktur- eller
tillganglighetsforbattringar i Sverige och turismen ar darfor beroende av
att kunna merutnyttja befintlig infrastruktur mer effektivt fér att pa kort
sikt astadkomma ny utveckling.

Fran ar 2000 fram till ar 2012 har antalet invanare i Sverige fodda i ett
annat land 6kat fran 11 procent till 15 procent och fortsatter att ndrma sig
20 procent. Detta innebar att en allt storre andel av befolkningen inte har
samma referenser eller kanslor for att beséka semesterdestinationer sa
som fjdllomraden eller skargarden. | och med att 77 procent av vara
Overnattningar bestar av svenskars 6vernattningar sa leder den
demografiska utvecklingen till 6kade utmaningar att attrahera nya
malgrupper bade inom och utanfér Sverige.

Den storsta alderskullen fodda 1990-1993 ar den férsta generationen
uppvuxna med att globalisering dr nagot som redan hant och fortfarande
hander, att digital kommunikation alltid har funnits och fortfarande
utvecklas. For turistndringen kommer utmaningen vara att fa 90-talisterna
att bli intresserade av nya aktiviteter, miljéer och ny livsstil men i en digital
och global konkurrens.
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Prognos gastnatter

Razorminds prognos for gastnatter i Sverige pa hotell, stugbyar och
vandrarhem ar 42 miljoner ar 2020 vilket bygger pa en genomsnittlig
tillvéaxt om 2,5 procent per ar.

Forutsattningarna ar att svenskarna fortsatter att 6ka sina besok till
svenska stader och fritidsomraden i samma utstréackning som tidigare
under 2000-talet och att de utldndska besoken fortsatter att oka trots
utmaningarna i infrastruktur och tillganglighet.



Hotellmarknaden och investeringar
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Hotellmarknaden i Norden

Hotellverksamhet &r sedan manga ar starkt fragmenterad i tre olika huvudomraden; hotellfastighetsagare, hotelloperatorer och distributorer.
Som exempel pa detta sa dger, Sveriges kanske mest kanda hotellvarumarke, Scandic hotels inga hotell men de har en egen distribution. De
storsta distributérerna globalt och i Sverige dr dessutom helt utanfor hotellbranschen. Natresebyraerna ar aterforséljare av alla delar av
resekedjan men vanligast ar att de séljer hotellrum.

Hotellfastighetsagare * Hotelloperatorer Hotelldistributorer
Hotell hotell hotell
Norgani Hotels 74 Scandic Hotels 108 Choice Hotels Scandinavia 162
Rica Eiendom 48 Choice Hotels 108 Scandic 125
Olav Thon Gruppen 51 Sf:andlnawa Svenska Méten 122
Norlandia Hotels & 41 Rica Hotels 54 Best Western Hotels 117
Resorts Restel Hotels 45 Ditt Hotell 80
Capman 39 Thon Hotels 51 Rica Hotels 74
*
Pandox 29 Norlandia Hotels & 41 Dansk Kroferie 52
Host Hotelleiendom 23 Resorts Nor Hotels 61
; Sokos Hotels 42
Home Properties 23 Thon Hotels 53
; ; Tribe Hotel Management 37 .
Vital Eiendom 17 First Hotels 47
Weenas Hotels 8 Rezidor Hotel Group 26 .
Accor Hotels 16 Norlandia Hotels & Resort 41
Tapiola S Countryside Hotels 43
Elite Hotels 20 Y
*Pandox har képt upp Norgani Hotels efter att denna . Sokos Hotels 42
sammanstallning gjorts Winn Hotels 10 Petit Hotel 38
Finlandia Hotels 30
Radisson SAS Hotels & Resorts 30
Cumulus 24
Hote|5.com Worldhotels 19
Elite Hotels 20
é é Expedia.com Ibis Hotel 16
o Park Inn 9
Booking.com
m. fl.

Kalla Razormind
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Hotellmarknaden i Norden - Nyckeltal

Hotellens intjaningsférmaga

Ett hotells intjaningsformaga bestams av beldggningsgraden och den
genomesnittliga intékten per salt rum, aven kallat Average Room Rate (ARR).
Beldggningsgraden motsvarar antalet salda rum i forhallande till
rumskapaciteten, det vill siga antalet hotellrum ganger arets
Oppethallandedagar. ARR beraknas som total logiintakt, exklusive konferens,
restaurang, frukost och moms, i forhallande till antal salda rum. Den
genomsnittliga intdkten per tillgangligt rum, dven kallat Revenue Per
Available Room (RevPAR), beraknas som total logiintakt i férhallande till
rumskapaciteten. RevPAR ar det matt i vilket ett hotells intjaningsformaga
brukar anges. Beldaggningsgraden varierar mellan olika orter och ar generellt
sett hogre i storstader och pa orter med speciell attraktionskraft, till exempel
orter med ett omfattande naringsliv eller kdnda turistmal.

Utvecklingen pa hotellmarknaden 2012

Under 2012 har Norden upplevt en positiv utveckling av konjunkturen, vilket
lett till en uppgang i hotellkonjunkturen. Hotellbeldggningen i Norden
minskade trots det med 0,2 procent till 51,2 procent under aret som en foljd
av kapacitetstillvaxten. Under aret har efterfragan pa hotellrum okat i
samtliga nordiska lander. Jamfort med 2011 har antalet salda rum 6kat med
2,1 procent. Samtidigt har utbudet av hotellrum 6kat. Under aret 6ppnade

flera nya hotell och andra hotell byggdes ut. Rumskapaciteten 6kade med 2,3

procent jamfort med aret innan. Hotellrumspriserna har 6kat under aret. Det
genomsnittliga priset per salt rum (ARR) och den genomsnittliga intdkten per
tillgangligt rum (RevPAR) 6kade 0,6 (2,0) procent respektive 0,4 (4,1)
procent.

Kalla Home Properties

Nordisk Hotellstatistik 2012

verige Norge Danmark |[Finland Norden
Salda rum, milj 19,2 13,6 9,1 9,6 51,4
Forandr % 1,0 3,4 2,7 1,7 2,1
Rumskapacitet, milj 38,4 25,8 18,2 18,1 100,5
Forandr % 2,5 2,8 1,5 1,8 2,3
Belaggningsgrad % 50,00 52,6 50,0 52,8 51,2
Forandr % -1,4 0,5 1,2 -0,1 -0,2
ARR, SEK 940/ 1006 836 816 916
Forandr % -0,4 1,0 0,0 3,0 0,6
RevPAR, SEK 470 530 418 431 469
Forandr % -1,8 1,5 1,2 2,9 0,4
Antal Hotell 1844 976 567 636 4023
Antal hotellrum, "000 105 71 50 49 274
Férdelning Hotell 46%  24% 14% 16% 100%
Fordelning Hotellrum 38% 26% 18% 18% 100%




Investeringar under 2012 jamfort med 2011

-25%
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Hotell , 503 miljoner euro ( 668 miljoner euro ar 2011 )

Den totala investeringsvolymen i hotellfastigheter uppgick till 503
miljoner euro ar 2012, en minskning med 25 procent jamfoért med
2011 ( 668 miljoner euro ). Under 2012 6ppnade totalt 24 nya hotell i
Danmark, Finland , Norge och Sverige. Detta gav totalt 5416 nya rum.
Majoriteten av de nya hotellen etablerades i Finland, som fick totalt
10 nya hotell och cirka 1.345 nya rum under 2012 .

Arenor, 229 miljoner euro ( 229 miljoner euro ar 2011 )

Under 2012 uppgick den totala investeringsvolymen i nya arenor till
229 miljoner euro och férblev ddrmed pa samma niva som ar 2011
(229 miljoner euro ). Friends Arena i Sverige stod for den enskilt
storsta investeringen som gjordes inom denna kategori under 2012.
Friends Arena har en total investeringsvolym pa 326 miljoner euro,
fordelade pa en byggtid pa tre ar.

Nojesparker, 35 miljoner euro ( 39 miljoner euro 2011 )

Enligt Svenska Nojesparksforeningen uppgick investeringar i ndjes- och
temaparker under 2012 till 35 miljoner euro*. Under 2011 uppgick
den totala investeringen i néjes - och temaparker i Sverige till 39
miljoner euro, vilket motsvarar en minskning med 10 procent under
2012 jamfort med 2011. Investeringar gjordes framst i nya
akattraktioner, nya miljder och / eller upplevelser.

Skidanldggningar, 51,6 miljoner euro ( 64,5 miljoner euro ar 2011 )
Sverige , Norge och Finland tillhandahaller arlig statistik Gver
investeringar i skidanlaggningar. Den typ av investeringar som ingar i
Nordic Investment Index ar investeringar i backarna i anslutning till
anlaggningarna, sdsom till exempel snékanoner och liftar. Andra
faciliteter kring anldggningarna eller backarna, sasom infrastruktur,
ingar inte i Nordic Investment Index. Under 2012 uppgick den totala
investeringen i nordiska skidanlaggningar till 51,6 miljoner euro, en
minskning med 20 procent jamfort med 2011 ( 64,5 miljoner euro ).

+1% '

| Finland minskade investeringarna i skidanldaggningar med 26 procent,
fran 8,5 miljoner euro ar 2011 till 6,3 miljoner euro ar 2012. | Sverige var
den totala investeringsvolymen densamma som under 2011, cirka 29
miljoner euro under bade 2011 och 2012.

Statliga investeringar i marknadsféring av turism, 77,8 miljoner euro
(77,4 miljoner euro ar 2011)

Statliga investeringar i turism avser statliga anslag till en organisation med
uppgift att framja ett land utomlands, med det 6vergripande malet att 6ka
antalet besokare till ett speciellt land. Under 2012 uppgick den totala
volymen av statliga investeringar i marknadsforing av turism till i stort sett
samma niva som under ar 2011 (77,8 miljoner euro ar 2012, jamfort med
77,4 miljoner euro ar 2011).

-17%1

Overgripande resultat: 896.4 miljoner euro (1,077.9 miljoner euro 2011)
Under 2012 uppgick de totala investeringarna i turistndringen till 896.4
miljoner euro. Detta innebdr en total minskning med 17 procent jamfort
med 2011 (EUR 1,077.9 miljoner).
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* Sverige ar det enda nordiska landet med en organisation som representerar
en betydande del av de svenska nojes- och temaparkerna, och ar darmed det
enda land som har tillférlitlig information om investeringar inom denna
kategori. De 6vriga nordiska landerna ingar darfor inte i denna kategori.




Hotellinvesteringar

Hotellinvesteringar stod for merparten av investeringarna under 2012 Procent av den totala investeringsvolymen i storstiader 2012,
Investeringar i hotellfastigheter minskade med 25 procent under 2012 per land
(503 miljoner euro) jamfért med 2011 ( 668 miljoner euro ). Trots
nedgangen fortsatte hotellinvesteringar att sta fér merparten av
investeringarna dven under 2012. | Nordic Investment Index for 2012 stod
hotellinvesteringar for cirka 50 procent av den totala investeringsvolymen.
En majoritet av de hotell som 6ppnar under 2012 etablerades i Finland,
totalt 10 nya hotell och ca 1 345 nya rum .

Ar 2012 var Norge det enda nordiska land som sag en 6kning av
investeringar i nya hotell. Jamfért med 2011, ( 143 miljoner euro ) 6kade
hotellinvesteringarna med 6 procent i Norge ar 2012 ( 152 miljoner euro ).

Investeringsmix av hotellfastigheter under 2012-2014

I allmdnhet uppgar byggtiden for ett nytt hotell till cirka tre ar. | Nordic
Investment Index ar darfoér kostnaden for nya hotell fordelade 6ver en
tredrsperiod. Detta innebér att berdkningen av investeringar gjorda under
2012 inkluderar hotell som 6ppnade &r 2012, samt hotell som bérjade
byggas under 2012 och som kommer att 6ppna under 2013 eller 2014.

Land 2011 2012 2013 2014 | 2015 (Totalt antal
Danmark 1 1 1 3
Finland 2 10 1 2 3 18
Norge 4 4 5 4 1 18
Sverige 10 9 8 1 2 30

17 24 15 7 6 69

Kalla: Razormind 29



Investerarens perspektiv

Investerarens perspektiv

Investering i en ny fastighet pa en ny ort brukar omfatta
bade djupa och omfattande analyser for att sakerstalla en
affarsplan med god avkastning. De fem huvudomradena
som en hotellfastighetsinvesterare forst tittar pa ar:

1. Demografin
a) Tillvéxt av antalet invanare i
upptagningsomradet
2. Naringsliv
a) Naringslivets struktur
b) Tillvaxt och framtid
3. Majligheter till en belaggning minst 50 %
a) Over tid och helst inom forsta aret
b) Sadsongsvariationer
c) Vardagar och helger
d) Konkurrensbild
4. Omradets attraktivitet och dragningskraft
a) Dragningskraft pa privata marknaden,
exempelvis attraktiv golfbana, ett dventyrsbad
eller skidanldaggning pa orten
5. Infrastruktur
a) Narheten till viktigaste malgrupperna
b) Lokal, regional, nationell och internationell
tillganglighet
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Enkel vardering av Harnésand

Harnésand minskar

Sedan ar 2002 har Véasternorrland en procent farre
invanare och Harndsand tre procent farre invanare. Inom
45 minuters restid finns 150000 invanare

Naringslivet i Hirnésand

Strukturen pa néaringslivet i Harnésand skiljer sig mot bade
riket i sin helhet med en hégre andel arbetstillfallen inom
Civila myndigheter och forsvaret samt har en klart lagre
andel av tillverkning och utvinning. Naringslivet ar darmed
mer kunskapsdrivet och har sannolikt ett starkt behov av
moten och konferenser.

Utbud och Efterfragan

Med ett naringsliv, kommuninvanare och besdkare som tar
del av ett hotells utbud och faciliteter under hela aret och
veckans alla dagar skapas forutsattning for en bra
beldggning och darmed Idnsamhet. Det saknas ett hogklass
hotell i kommunen.

Omradets attraktivitet

Ett attraktivt Idge tillsammans med andra aktiviteter kan
vara en av de viktigaste anledningen till en investering. En
placering tillsammans med ett badhus och en attraktiv
smabatshamn ("Norrlands basta gasthamn”) skapar
forutsattningar for ett attraktivt hotell aret runt.

Infrastruktur
Harnosand har tillgang till alla trafikslag



Hotellkoncept

Ingen bygger langre bara ett hotell

Under 2000-talet har expansionen av nya hotell varit stark och framfér allt
i huvudstadsomradena. De flesta hotell i bra cityldgen har hamnat i samma
prisniva for hotellrummen och med liknande serviceutbud. Daremot har
hotellens profil utvecklats och tidigare profilbarare, som ett Spa-koncept
eller en bra restaurang, numera har blivit ett baskrav. Det forvédntas helt
enkelt finnas i utbudet. Darmed sa vaxer behovet av differentiering
gentemot konkurrenter och flera koncepthotell har tillkommit under de
sista aren. Det kan till exempel handla om boutiquehotel eller liknande
med spannande innehall och stark design, men dven om hotell som har en
milj6 runt fastigheten dar bada bidrar till ett attraktionsvarde for saval
besékare som boende/verkande i omradet.

Nagot som verkar vara en mycket stark trend i Europa generellt just nu ar
att antalet hostels vaxer kraftigt. Det innebar enklare hotell med lagre pris
och enklare utbud, vilket ar en naturlig foljd av lagprisflygets genomslag
vilket gjort billigare boenden i storstadsomraden mer eftertraktat.
Detsamma galler for affarsresandet, dar efterfragan pa hotellrum med lag
service och smarta l6sningar ar pa frammarsch och dar nu Scandic Hotels
gor en satsning under ett nytt varumarke, HTL. Dessa bada former av
hotell &r dock inte helhetsldsningar, utan har differentierat sig genom att
vara mycket attraktivt for ett enda segment. Denna typ av hotell ar helt
enkelt inte for alla. Lonsamheten for den har typen av hotell kan ocksa
vara hogst varierande eftersom hotellet ar beroende av ett enda segment
och kan inte prisdifferentiera sig pa samma satt som ett hotell med
varierat utbud av service och rum.

Det kommer alltid att finnas ett behov av hotell som kan erbjuda
affarsresenarer, konferensgaster och fritidsresenarer en bra serviceutbud
(inkl Spa och restaurang) och spdannande miljoer. Forutsattningar for bra
belaggning och darmed I6nsamhet ar dessutom starkare nar ett hotell kan
vara attraktivt alla veckans dagar och aret runt eftersom affars- och
fritidsresande har kompletterande efterfragan.
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Majlighet till rekreation

Mojlighet att motionera finns idag pa de allra flesta nyoppnade hotell,
och att anvanda hotellets traningslokal ar inte sdllan inkluderat i priset.
Omfattning och kvalitet pa traningsmajligheterna varierar daremot stort
mellan olika hotell.

Ett “spahotell” 4r inte detsamma som att erbjuda majligheten att trana,
utan bestar enligt definitionen av flera olika omraden som ska vara
uppfyllda (se definition pa nasta sida). Idag finns det daremot olika satt att
erbjuda spaprodukter till sina gaster, utan att definiera hotellet som ett
renodlat spahotell. Ett exempel ar att samarbeta med en spaoperatér som
driver spaverksamheten separat. | tabellen nedan definierar sig inget av
hotellen som spahotell, men flera av dem erbjuder spaprodukter/utbud i
olika omfattning.

Nyéppnade och kommande hotell, spa och traningsmdjligheter

Posthuset |Clarion, ‘Omena |Radisson (Hotel M |Elite [Hotell |Riverside |ParkInn, |Elite |Quality ‘Gothia |Upper |Clarion
Arlanda Hotel |Blu by Maud |Hotel |Tinget |Hotel by Hotels |Hotels Towers [House|Collection
Ideon Radisson Friends Hotel
Ort GOT STO 5TO Uppsala [STO Lund |Sala (GOT Lund Ovik |STO GOT GOT | Arvidsjaur
Gppnar,
5::naif 2012 2012 2012 2012 2012 | 2012 | 2012 2013 2013 | 2013 2013 2014 | 2013 2014
noo - = = = = = = = = = = = = =
‘Samarbete
S f::ame f‘:a':ame Fullt o Fullt  [Fullt
. _ uthud _ utbud  |utbud
spafdretag |spafdretag spafdretag
Gym X X - X X X B X X X x X X B




Spahotell

Omsattning

Under 2010 uppgick antalet besdkare pa Sveriges 68 spahotell till 1,1
miljoner. 16 procent av dem besokte spahotellet utan att dvernatta.
Svenska spahotell omsatte runt 3,5 miljarder ar 2010, och hade
sammantaget en omsattningstillvaxt pa 9 procent 2010 jamfort med
2009. Den totala logiomsattningen for spahotellen 6kade dven den med
9 procent under 2010 jamfért med 2009+

Definition av spahotell

Rirelse i form av  |Vila i form av |Mdring i form |Berdring i Vatten Bassdng
varierad fysisk aktiv av form av
traning aterh@mtning |vilanpassad |behandling
kost
Ett dagligt och Ett dagligt  |Spamenyn Ett brett Spa tolkas som  |En bassang

kostnadsfritt utbud |och ska vara utbud med salus per aqua | motswarande
av organiserade  |kostnadsfritt [ndringsriktig |behandlingar |(‘hdlsa genom |10
traningsaktiviteter.|utbud av vila (och fior hela vatten’) och kvadratmeter
i organiserad |balanserad. |kroppen. vatten skall ga  |skall finnas
form, tex. som en rid trad | tillg@nglig.
meditation. gENOm
spaupplevelsen.

*Kélla: Foreningen Svenska Spahotell

Besodkare

Privatgaster utgor 50 procent av bestkarna pa spahotell, vilket kan
jamféras med 34,9 procent pa 6vriga hotell. Detta forklaras genom
att de flesta spahotell ligger i storstadslanen men utanfor staderna,
vilket leder till att spahotellens gastkategorier dr koncentrerade till
privat- och konferenssegmentet medan den 6vriga hotellmarknaden
tar emot relativt fler affarsgaster.

Spahotellen har en mindre andel utlandska gaster @n évriga hotell,
vilket kan bero pa att de utldndska gaster som bor pa svenska hotell i
hog utstrackning besoker de tre storsta staderna Stockholm,
Goteborg och Malmo, dar fa av spahotellen ligger.
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Spaverksamhet som dragare

Trots att ett spa kan vara den primara orsaken till en anlaggnings
omsattning, s hamnar bade intakter och kostnader i h6g grad inom
andra omraden déar det pagar aktivitet pa hotellet. Spadelen ar till
exempel ofta viktig for saval restaurangdelen som logidelen pa ett hotell,
trots att den ofta har en forhallandevis liten direkt ekonomisk betydelse.
Det innebdr att spaverksamheten i manga fall &r en dragare for de andra
verksamhetsgrenarnas resultat.



Sammanfattning av: Hotellmarknaden och investeringar

Norden

Under 2012 har Norden upplevt en positiv utveckling av konjunkturen,
vilket lett till en uppgang i hotellkonjunkturen. Hotellbeldggningen i
Norden minskade trots det med 0,2 procent till 51,2 procent under aret
som en foljd av kapacitetstillvdaxten.

Under aret har efterfragan pa hotellrum 6kat i samtliga nordiska lander.
Jamfort med 2011 har antalet salda rum 6kat med 2,1 procent. Samtidigt
har dven utbudet av hotellrum 6kat.

Investeringar i turistndringen

Under 2012 uppgick de totala investeringarna i turistnaringen till 896,4
miljoner euro enligt Razorminds Nordic Investment Index. Detta innebar
en total minskning med 17 procent jamfért med 2011 .

Hotellinvesteringar

Under 2012 6ppnade totalt 24 nya hotell i Danmark, Finland , Norge och
Sverige. Detta gav totalt 5 416 nya rum. Majoriteten av de nya hotellen
etablerades i Finland, som fick totalt 10 nya hotell och cirka 1 345 nya rum
under 2012.

Den totala investeringsvolymen i hotellfastigheter i de nordiska landerna
uppgick till 503 miljoner euro ar 2012, en minskning med 25 procent
jamfort med 2011 (668 miljoner euro).

Investerarperspektiv

v’ Sedan &r 2002 har Vasternorrland en procent firre invdnare och
Harnésand tre procent farre invanare. Inom 45 minuters restid finns
150000 invanare.

v Néaringslivet i Hirndsand dr mer kunskapsdrivet jamfort riket i sin helhet
pa grund av en hogre andel arbetstillfallen inom civila myndigheter och
forsvaret och en klart lagre andel av tillverkning och utvinning. Sannolikt
finns darmed ett starkt behov fran naringslivet av méten och konferenser.
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(forts.)

v’ |dag saknas det ett hégklasshotell i Hirndsand. Malgrupperna for ett
sadant hotell utgors av naringsliv, kommuninvénare och besdkare som kan
ta del av hotellets utbud och faciliteter under hela aret.

v’ Hotellets placering tillsammans med ett badhus och en attraktiv
smabatshamn ("Norrlands basta gasthamn”) skapas forutsattningar for ett
attraktivt hotell aret runt.

v Harnésand har tillgéng till alla trafikslag som kan vara av intresse fér en
investerare.



Ekonomiska effekter av etablering av Hotell i Harnésand
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Direkta effekter pa omsattningen pa hotellet

Totala investeringen i fastigheten

Nya hotellfastigheter i storleksordningen 100-120 rum har
vanligtvis ett investeringsbelopp mellan 100-150 miljoner kronor
beroende pa ambitionsniva. Av dessa investeringar stannar en
stor del kvar i regionen i form av materialkdp, anstallningar och
ovriga inkop under de 2 ar som arbetet pagar. Vi har réknat pa
50 procent av investeringsbeloppet.

Antal anstdllda i hotellet

Antalet anstéllda pa motsvarande storlek av hotell ar ca 25.
Aterigen lite beroende p& ambitionsniva for service och utbud
men tydligaste referensen dr nyéppnade Elite Hotels i
Ornskdldsvik med 25 anstillda.

Lonesumma anstallda

Den genomsnittliga manadslonen i hotellbranschen ar lag
beroende pa att manga anstallda ar unga, valdigt ofta ar det
forsta jobbet samt en |ag troskel for anstallning. Vi har raknat pa
en manadslén om 19 000 kronor.

Arlig omsittning hotellet

Med en genomsnittlig beldggning om 50%, 114 rum och en
genomsnittligt pris for rummet 940 kronor (motsvarande det
genomsnittliga priset i Sverige ar 2012) ger det en omsattning pa
hotellrummen pa ca 19,5 miljoner kronor. Inklusive
merforsaljning fran restaurang, konferens och 6vrigt om ca 50
procent av rumsférsaljningen sa ar den totala omséattningen ca
28,5 miljoner kronor eller ca 1,15 miljoner kronor per anstalld
(25 anstallda). Jamfort med till exempel Sodra berget i Sundsvall
sa har de en omsattning om 1,4 miljoner kronor per anstalld.
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Nyckeltal hotell

Investering

Antal anstallda
Lonesumma/ar/anstalld
Beldggning

Antal bes6k m. 6vernattn.
Total omsattning hotell

Omsattning/anstalld

100 Mkr
25

230 000
50%

20 800
28,5 Mkr

1,15 Mkr



Ekonomisk paverkan for naringslivet i Harnésand

Boendeanlaggningar

Okad konkurrens brukar i allménhet betyda en prispress nedéat
med fler aktorer och 6kat utbud. Men om utbudet ger en tydlig
differentiering mot befintliga alternativ sa 6kar sannolikheten for
marknadsforstoring. Om det dessutom &r en ny anlaggning med
sannolikt en klart hogre prisbild an det befintliga sa tar den nya
aktéren den prisledande roll som sannolikt 4gts av nagon tidigare
aktor. Darmed forsvinner den eventuella prispress som ratt
lokalt.

Marknadsférstoring och battre prissattning

Med sammanlagt 20 800 nya besckare med dvernattning och
sannolikt ytterligare 5 000-10 000 dagbesdkare till konferenser,
moten och evenemang sa 6kar inte bara totalmarknaden for
samtlig aktorer inom bestksnaringen utan ocksa mojligheterna
till att battre prissatta sitt utbud. Over tid kan detta innebéra att
ovriga boendeanlaggningar 6kar sina mojligheter till ett positivt
resultat.

Omesattning ovrigt naringsliv

Turismens omsattning kan delas upp i 4 olika delar (se turismens
omsattning sid 13) dar 32,5 av en besokares konsumtion gar till
transporten, 30,7 procent till boende och restaurang, 28 procent
till varuhandel och 9 procent till 6vrigt/kultur. Utifran detta som
modell skulle en genomsnittlig besdkare till hotellet med
Overnattning spendera 4 442 kronor totalt varav 67,5 procent
(transportexkluderad) stannar i kommunen. Av detta bor vi for
hotellbesdkarna dra bort den del som handlar om
livsmedelsinkép under varuhandel och utgér ca 18% av totala
omsattningen. Totalt ger en sddan modell en omsattning for de
20800 nya besokarna i genomsnitt 2200 kronor vilket maste
betraktas som ett maxbelopp.
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En forsiktigare bedomning kan vara de undersdkningar som gors
pa vad en affarsresenar respektive privatresendr som dr boende
pa hotell spenderar per person och dygn. De uppgifterna anger
en intervall om ca 1700-1800 kronor per affdrsresenar och dygn i
stad och motsvarande for privatresenar ca 1100-1300. Med en
andel om 65% affarsbesokare pa det nya hotellet skulle ett snitt i
intervallet vara 1400-1600. De olika modellerna ger en
omsattningshojning totalt i intervallet pa 48 miljoner kronor till
68 miljoner kronor. Med en lag bedémning sa anvander vi 50
miljoner kronor i ny omsattning for naringslivet i Harnésand
inklusive hotellet. Ovrigt naringsliv skulle ddrmed héja
omsattningen med 22 miljoner kronor om hotellets omsattning
ar 28 miljoner per ar.

Utover detta kan ett hotell innebara ytterligare 5000-1000
besokare pa dagkonferenser, middagar, events och dylikt vilka i
snitt kan ge en omsattning om ca 500 kronor per person och ca
2,5-5 Miljoner kronor per ar.

Nyckeltal Naringslivet

Nya gastnatter 31 000
Omsattning besokare 50-60 Mkr

Ny omsattning ovrigt naringsliv 22-32 Mkr



Ekonomisk paverkan for kommunen och staden Harnésand

Totala investeringen i fastigheten

Vi har inte berdknat eventuella intdkter for kommunen under
sjalva byggnadsaren. Sannolikt finns det direkta intakter i form av
okad l6nesumma och andra tjanster som ar positiva men det
finns dven andra investeringar och/eller kostnader som
kommunen tar under uppbyggnaden som tar ut dessa.

Antal anstéllda i hotellet

25 nya tjanster i kommunen (forutsatt att de bor i kommunen)
har en total Il6nesumma pa 5,7 miljoner och med en kommunal
skattesats om 34% skulle det ge kommunen en ny skatteintakt
om knapp 2 miljoner kronor per ar.

Ovrigt néringsliv

Omsattningshdjningen for ovrigt naringsliv av att den allmanna
omsattningen hojs bade i det direkta naromradet enligt
berakningar med 22-32 miljoner kronor. De direkta effekterna ar
att ny sysselsattning skapas for ytterligare helarsarbeten och
med samma genomsnittslon som anstalla i hotellet (manadslon
19 000 kronor) 6kar den totala [6nesumman i kommunen med
10,3 miljoner kronor och skatteintakterna med 3,4 miljoner
kronor.

Badanlaggningen

Konsekvenser for drift av badanldaggningen ar pa totalen positiv.
Den ar battre optimerat totalt med en hotellanlaggning som
antingen kodper tjanster av kommunen eller om kommunen
koper tjanster av hotellet. Daremot &r det svarare att berakna de
direkta besparingarna for kommunen. Ett attraktivt upplagg kan
daremot vara en av faktorerna som mojliggor investeringen.
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Nyckeltal Harnésand

Nyanstallningar hotellet 25

- Lonesumma/ar 5,7 Mkr
- Skatteintakt 1,9 Mkr
Nyanstallningar ovrigt 20

- Lonesumma/ar 4,6 Mkr
- Skatteintakt 1,5 Mkr
Summa loner 10,3 Mkr
Summa skatteintakter 3,4 Mkr

Utover ovanstaende kalkyler skapas sekundéra effekter av den
okade Ibnesumman som hojer omsattningen ytterligare i
omradets naringsliv och minskar arbetsléshet med mera.



Summa direkt effekter av en hotelletablering i Harn6sand

Investering hotellfastighet
Direkta Nyanstallningar
Okade ldnesummor
Okade skatteintdkter
Okade antalet besdkare

Okad omsattning i turisndringen
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100 miljoner
45
10,3 miljoner
3,4 Miljoner
25000

50-60 miljoner



Langsiktiga effekter pa Harnésand
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Inledning — Langa effekter

Svensk attraktionskraft Harnésands attraktionskraft

En av de storre utmaningarna for svensk attraktionskraft de ndrmaste Bilden av den globala demografiska och ekonomiska utvecklingen ger en
decennierna ligger i att vi inte ldngre har en vaxande befolkning. Detta omvand trappstegseffekt, dar i samma takt som urbaniseringen trycker
avser invanare totalt, men dven antalet invanare i arbetsfoér alder minskar upp invanare till allt stérre stader, sa skapas det ett konkurrenstryck

och vi dr helt beroende av fortsatt invandring. Det finns flera tecken pa att nedat. Redan 2009 bodde mer dn 50 procent av jordens befolkning i
tillvaxten formodligen inte kommer tillbaka till samma takt och pad samma stader. Prognoser pekar pa att vid 2050 sa ar samma andel mellan 70-80
satt som innan 2008. Den nya normala tillvaxten ar mycket lagre dn procent.

tidigare och vi maste vanja oss vid att den ekonomiska och demografiska
tillvaxten i varlden hamnar allt langre fran Europa. De kan i sig skapa ett
scenario dar arbetskraft i forsta hand flyttar dit attraktiva och nya arbeten
uppstar. Stora asiatiska stader kommer ha behov av arbetskraft och A
kompetens som Overstiger sin egna narmarknad. Det kan betyda att bade Megastider, Asien, USA
ekonomiska och sociala flyktingar nu byter riktning, fran att tidigare haft ! !
Europa som huvudmal till att allt oftare resa 6sterut. For Europa kan detta
i sin tur skapa ett konkurrensférhallande som vi inte sett tidigare. Med
samma demografiska utmaningar i stort sett hela Europa, minskat antal
invanare, allt dldre befolkning och invanare i arbetsfor alder ar en allt
mindre andel av befolkningen totalt. Nordiska stader

Urbanisering

Europeiska stader

Scenariot ger en tydlig bild av att Sverige maste sta pa ta for att vara
attraktiv mot bade bestkare och invandring generellt. Vi maste investera i Regionala centrum
attraktionen och dven hér ar inflyttning och beséksnaring intimt

sammankopplade for att skapa attraktionskraft. En ort som ar attraktiv att
besdka ar ocksa attraktiv att flytta till. Attraktionen ligger darmed i hur vi La ndsbygd
kan berika vara liv och/eller hur vi battre utvecklar vart foretag.

v

For stader i Sverige utanfor Storstadsomradena Stockholm, Géteborg,
Konkurrens

Malmo samt Linkdping/Norrkoping &r bilden valdigt tydlig. Med den
urbanisering som fortfarande ar mycket stark och férvantas fortsatta ar tryck
stader som Harndsand beroende av att starka sin konkurrenskraft.

Investeringar i besoksnaringen ar att stérka sin konkurrenskraft for nya

etableringar och investeringar och darmed fler arbetstillfallen. Det ar det

som varumadrket Harnésand maste formedla.
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Langsiktiga effekter

"Harnosand, Sjostaden” - Ett moijligt alternativ vid byggandet av Harndsands varumarke

Varumarkets betydelse

Att kommuner valjer att arbeta med varumarken ar i grund och botten
en 6verlevnadsfraga. Kommuner maste standigt arbeta for att vinna
invanarnas, foretagens och bestkarnas hjartan och hjarnor for att
attrahera de olika intressenterna till kommunen.

Intressenter

Arbetet med en kommuns varumarke handlar darmed om att attrahera
och skapa lojalitet hos de olika intressenter som finns representerade i
en stad eller i en kommun. De mest framtradande intressenterna
utgors av naringsidkare, investerare, invanare och turister, vilket
innebar att varumarkesarbetet maste syfta till att attrahera bade
utomstaende och interna aktorer.

Marknadsforing

Varumarkesbyggande handlar till stor del om produktutveckling och
darefter marknadsforing av produkten. Nar en konsument képer en
produkt och upptacker att den lever upp till forvéantningarna skapas en
positiv bild av produkten och foretaget. En bra produkt genererar aven

ett gott rykte, vilket kan leda till att ryktet sprids och foérséljningen okar.

Denna princip kan appliceras pa saval en produkt som pa en plats.

Kreativitet och funktionalitet

For en kommun handlar det framst om att 6ka folks medvetande om
kommunen genom att forandra bilden av den hos intressenter och
malgrupper. Ett framgangsrikt varumarke for en kommun utgérs av en
kombination av kreativ marknadsféring som understods av
investeringar i turistisk infrastruktur.

Varumarket Harndsand

Etableringen av ett nytt hotell férvdntas ge positiva ekonomiska
effekter till Harndsand. Fler och nya arbetstillfallen, nya inkomstkallor
och andra positiva spridningseffekter betyder ett rikare Harnésand, for
fler an dem som vistas eller verkar i direkt anslutning till hotellet och
omradet.
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Besokare

Det nya hotellet berdknas i forsta skedet 6ka antalet gastnatter pa
hotell i Hirn6sand med 25 000 per ar. Det 6kade antalet besokare till
hotellet kommer dven att bidra till nya inkomster for restauranger,
detaljhandel och transportverksamheter, och dven indirekt till deras
underleverantorer.

Inflyttning

Om de nya besokarna far ett bra intryck av Harnésand finns dven
mojligheten att de kommer tillbaka som privatpersoner. Om de efter
sin vistelse talar om Harndsand i positiva termer starks stadens
varumaérke. En del av dem kanske aven flyttar dit.

Exempel pa kommuner som 6kar genom inflyttning

Befolkning | Diff% | Andel Andel Andel
2012 2002 | nyfédda | inflyttning | invandring
23% 19% - 12%

22298

Varberg 59186 1% 16% 20%
Trelleborg 42 605 10% 5% 40%
Stenungsund 24 868 14% 36% 12%

15526 10% 07 39%

Kallor: SCB och Dagens Samhalle: Befolkningsrapport 2013

| ovanstaende kommuner har antalet invanare 6kat utan avbrott under
de senaste tio aren. En gemensam namnare for dessa, och dven andra
mindre kommuner utanfor storstadsomradena med en gynnsam
ekonomisk utveckling under de senaste tio aren, ar att de har satsat pa
turism och handel genom ett aktivt varuméarkesarbete. Aven gamla
bruksorter behover anpassa sig till den nya tjansteekonomin, och
istallet for att exportera varor maste kopkraften importeras, bade i
form av utomstaende och interna aktorer.

Sammanfattning
v Ett framgangsrikt varumarke utgors av en kombination av kreativ
marknadsforing och investeringar i turistisk infrastruktur.



Langsiktiga effekter

Olika aktorers intressen av en hotelletablering

Kommunen

En hotelletablering i Harnésand kan skapa saval nya arbetstillfallen som
leda till ett 6kat antal besdkare. Detta skapar i det langa perspektivet
ekonomisk tillvaxt, utokad skattebas, hogre utbildningsgrad och en mer
flexibel och utvecklad arbetsmarknad.

Ett okat antal besdkare ger dven mojlighet till en positiv profilering av
kommunen. En funktionell turistisk infrastruktur, dar ett hotell utgor en
viktig del, ar ett vasentligt verktyg fér detta och verkar dven positivt for
handel, industri, invanare och besdkare.

Naringslivet

Ett hotell har formagan att fungera som ekonomisk drivkraft for 6vrigt
néaringsliv och spelar darmed en viktig roll fér omradet som helhet. Ett
hotell starker dven stadens attraktionskraft for nya
foretagsetableringar.

Ett hotell som kan tillgodose behoven hos saval affars- som
privatresendrer resulterar i en hog beldggningsgrad. Detta dar mojligt
om hotellet lyckas attrahera invanare i kommunen under lagsadsonger,
medan privatturister frekventerar hotellet under 6vriga delar av aret.
Gallande affarsresenédrer utgor konferenser, kongresser etc. viktiga
segment for efterfrdgan och l6nsamhet.

Invanarna

En kommun med ett stort utbud av attraktioner ar mer attraktiv att bo
och leva i och 6kar darmed livskvaliteten bland de manniskor som lever
och verkar dar. Om invanarna trivs i kommunen tenderar de att fungera
som kommunens ambassaddrer. Som ambassadorer kan de
rekommendera kommunen som boendeort eller beséksmal, vilket kan
leda till en 6kad inflyttning. Detta skapar positiva effekter for det
allménna vélstandet for kommunen.
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Investerare

Vid en investering vags alltid relationen mellan risk och avkastning. En
investerare har mal uppsatta for vilka avkastningskrav de anser
lampliga, men tar dven hansyn till 6vriga faktorer som egenskaper och
historia, marknadsandel och potential.

Riskkapitalbolagen far ofta forsoka bilda sig en uppfattning om
investeringen kan bli [dnsam. Aven hir vigs relationen mellan risk och
avkastning in.

Sammanfattning

4 Ett 6kat antal besokare skapar i det ldnga perspektivet
ekonomisk tillvaxt, utokad skattebas, hogre utbildningsgrad och
en mer flexibel och utvecklad arbetsmarknad.

4 Ett Okat antal besdkare en mojlighet till en positiv profilering av
kommunen.
4 Ett hotell har formagan att fungera som ekonomisk drivkraft for

ovrigt naringsliv.

4 Ett hotell starker stadens attraktionskraft for nya
foretagsetableringar.

4 Om invanarna trivs i kommunen tenderar de att fungera som
kommunens ambassaddrer som kan rekommendera kommunen
som boendeort eller beséksmal.

v Vid en investering vags alltid relationen mellan risk och
avkastning. En investerare maste forutsatta att investeringen
moter uppsatta mal om avkastning.



Langsiktiga effekter
Platsutveckling

Platsens betydelse

En allt hardare konkurrens mellan hotell har gjort att varje komponent i en
destination ar viktig, inte minst vad galler turistmiljons utformning.

Det ar relationerna mellan plats, faciliteter, service, image och pris som far
avgorande betydelse for om en kund valjer ett hotell fore ett annat.

Platsen ar en del av produkten och valet av plats spelar darmed en
avgorande roll for framgangen av en hotellverksamhet. En service maste
skapas dar behovet finns, och platsen som hotellet valjer att lokalisera sig
pa utgor en betydande faktor.

Genom att placera det nya hotellet vid gdsthamnen sa skapas ett nytt
attraktivt omrade i Hirnosand som &r tillgangligt aret runt. En val utvecklad
gasthamn kan bade attrahera fler batturister, samtidigt som batarnai
gasthamnen kan utgora en attraktion for 6vriga aktorer i kommunen. Da
hotellet i detta scenario placeras i nara anslutning till badhuset skapas
ytterligare en aktivitet som kan attrahera fler besckare till omradet. Ulvd
Hotell utgér ett exempel dar kombinationen av gdsthamn, bassidng och
hotell har visat sig vara ett framgangsrikt koncept.

Sasongsvariationer

Foretag inom turismsektorn paverkas i hog grad av sdsongsvariationer,
vilket innebar hog efterfragan under vissa perioder av aret.
Sasongsvariationer paverkar dven beldggningsgraden pa ett hotell.

For att hantera variationer i efterfragan finns ett flertal olika strategier, och
hotell kan uppmuntra lojalitet hos kunderna pa olika satt:

v Gora det enklare att bestka och anvanda hotellet.

v Gora det enklare for kunderna att hitta ett utbud som stammer med
behovet.

v Visa hur hotellet kan erbjuda mervarde och kundanpassade
produkter.

v Samarbeten gor det mojligt att erbjuda gaster attraktiva paket, vilket
dven kan medfdra att gasten valjer att stanna langre.
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Breddat utbud

Manga traditionella konferensanlaggningar och hotell breddar sitt
utbud med exempelvis ett spa, som i hogre grad attraherar privatgaster
och darmed jamnar ut belaggningen 6ver veckodagarna och
sasongerna.

Idag véljer manga nydppnade hotell att erbjuda gasterna ett utbud av
spaprodukter, men i olika omfattning och pa olika satt:

v

Hotelloperator driver bade hotell och simhall/spa och
kommunen koper tjanster och dppettider at skolor och
kommuninvanare.

Kommunen driver simhall och hotellet betalar fér att nyttja
spa/simhall.

En spaoperatér driver anlaggning som driver simhall och bade
kommun och hotell koper tjanster.

Sammanfattning

v

v

Platsen ar en del av produkten och valet av plats spelar darmed
en avgorande roll for framgangen av en hotellverksamhet.
Manga traditionella konferensanlaggningar och hotell breddar
sitt utbud med ett spa, som i hogre grad attraherar privatgaster
och darmed jamnar ut beldaggningen 6ver veckodagarna och
sasongerna.

Fordelarna med flera olika segment pa hotellet ar att det hojer
efterfragan pa helger, forstarker incitamentet for medféljande
till konferenser och/eller att konferensdeltagare stannar
ytterligare en dag.

Det finns idag flera olika I6sningar for att erbjuda besokare
tillgang till spaprodukter, i olika omfattning och pa olika satt.



Langsiktiga effekter

Hotellets betydelse i den turistiska infrastrukturen

Hotellets betydelse i den turistiska infrastrukturen

Antalet turister 6kar bade i Sverige och runt om i varlden och darmed
har dven efterfragan pa fler hotell som moter det 6kade behovet vuxit.
| vissa delar av landet skapar detta ett problem da det potentiella
antalet nya besokare 6kar, samtidigt som kvaliteten pa boenden ar
fortsatt svag.

Besoksnaringen omfattar dels det som lockar en besdkare till en plats,
till exempel konserter, museer och nojesparker och dels det som
omfattas av ett besok pa platsen: transporter, restauranger, shopping
och 6vernattningar pa exempelvis hotell. Komponenterna resa, bo, dta
och gora bildar darmed tillsammans grunden i en besdkares
helhetsupplevelse.

Ett hotell fungerar som en grundpelare i upplevelsen eftersom turisten,
oavsett vart den aker eller vad som ar dragaren till platsen, maste bo
nagonstans. Ett hotell som moter gastens behov ar dven nyckeln till att
fa turisterna att spendera mer tid - och darmed 6ka konsumtionen - i
kommunen.

Néarvaron av ett hotell, som moter gastens behov, innebér att
besdkaren kan stanna 6ver natten och ddrmed hinner ta del av mer av
vad bescksmalet har att erbjuda. Hotellutbudet i en kommun spelar
darfor en viktig roll och erbjuder boende for affars- och fritidsresenarer
samt lokaler for moten, konferenser och néjen.

Hotellmarknaden

Med grund i det 6kade vélstandet och allt fler globala resenarer stélls
det idag allt hogre krav pa hotellmarknaden. Manga kunder ar pa
resande fot storre delar av aret, och kraver darfor mer for att inte
behdova andra pa sin livsstil och sina vardagliga rutiner nar de bor pa
hotell.

En hogre konkurrens och dndrade kundbehov, nya
konsumtionsmonster, teknologiska framsteg, lagre priser och nya
distributionskanaler utgor nagra av férandringar som hotellindustrin
mott under de senaste aren.
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Den harda konkurrensen mellan platser och upplevelser som lockar
turister gor det allt viktigare for hotellverksamheter att sticka ut i
mangden. Olika kundsegment ger ocksa distinkta resmonster, behov
och val av hotell.

Framgangsfaktorer for beséksnaringen och for hotellverksamheter
4 Tillgdnglighet till destinationen.

4 Samspelet mellan "bo, dta, géra och resa”.

4 Sasongsforlangning och skapandet av nya sdsonger.

4 Boende ar nyckeln till att fa turisterna att stanna langre,
spendera mer tid och mer pengar.

4 Paketlésningar.

Sammanfattning

v Ett hotell fungerar som en grundpelare i upplevelsen eftersom
turisten, oavsett vart den aker eller vad som ar dragaren till
platsen, maste bo nagonstans.

v Boende ar nyckeln till att fa turisterna att stanna langre,
spendera mer tid och mer pengar.

v Ett hotell som moter géstens behov ar dven nyckeln till att fa
turisterna att spendera mer tid - och darmed 6ka konsumtionen
-i kommunen.

v Manniskor reser allt mer och kraver darfor mer av sitt boende

for att inte behova dndra pa sin livsstil och sina vardagliga rutiner
nar de bor pa hotell.

v Hard konkurrens mellan platser och upplevelser som lockar
turister gor det allt viktigare for hotellverksamheter att sticka ut i
mangden.



Vad har Harnosand gatt miste om?

v Ett framgangsrikt varumarke utgérs av en kombination av
kreativ marknadsforing understodd av investeringar i turistisk
infrastruktur. Genom uteblivna investeringar i den turistiska
infrastrukturen i Harnésand saknas idag en betydande faktor for
byggandet av ett framgangsrikt varumarke. Kommunen har
darfor gatt miste om mojligheten att attrahera intressenter som
naringsidkare, investerare, invanare och turister med hjalp av
ett framgangsrikt varumarke.

v En hotelletablering i Hirndsand kan skapa saval nya
arbetstillfdllen som leds till ett 6kat antal besokare. Utan en
hotelletablering har Harnésand gatt miste om nya
arbetstillfallen, ett 6kat antal bestkare och ekonomisk tillvaxt.
Aven nya foretagsetableringar kan ha uteblivit d3 ett hotell skulle
ha starkt kommunens attraktionskraft for nya foretag.

4 Ett 6kat antal besdkare ger en mdjlighet till en positiv
profilering av kommunen. Utan en funktionell turistisk
infrastruktur har Harnésand gatt miste om ett viktigt verktyg for
ett 6kat antal besokare, och darmed dven majligheten till en
positiv profilering av kommunen.

v Ett hotell som attraherar olika kundsegment, genom ett
breddat utbud, jamnar ut beldggningen dver veckodagar och
dven sdsonger. Genom en utebliven hotelletablering har
Harnoésand har gatt miste om mojligheten till sésongsférlangning.

v Ett hotell utgér en av grundpelarnai den turistiska
infrastrukturen eftersom en besdkare, oavsett vart den aker
eller varfér, maste bo nagonstans. Idag saknar de tva storsta
anldggningarna i Harndsand, Harndsands teater och Harnésand
Arena boendekapacitet for att klara av stora evenemang. 45

(forts.)

Harnosand kan darmed ha gatt miste om mojligheten att fa
besodkare att stanna langre, och darmed spendera mer tid och
mer pengar i kommunen.

Harndsands teater ar planerad for Harndsand Arena invigdes i februari
konserter och annan scenkonst i 2013 och har en kapacitet fér 1 500
alla former och kan dven helt eller personer. | arenan finns curlinghall
delvis brukas for konferenser och med fyra banor, men arenan kan
andra sammankomster. Teatern dven anvandas for méssor, event
har en total kapacitet for ungefar och konserter.

900 personer.

Harnosand har dven, i jamforelse med riket i sin helhet, ett
kunskapsdrivet naringsliv och en hég andel arbetstillfallen inom
civila myndigheter och forsvaret. Denna typ av kunskapsdrivet
naringsliv skapar en marknad fér méten och konferenser. Pa
grund av avsaknaden av boendeanldaggningar som uppfyller
marknadens behov vid denna typ av evenemang kan Harnésand
ha gatt miste om denna viktiga marknad genom att konferenser
och moten idag forlaggs pa annan ort.



Sammanfattning
Langsiktiga effekter av en hotelletablering i Harn6sand

Varumarket Harnésand

Varumarkesarbete ar en 6verlevnadsfraga.

Varumarket maste attrahera bade utomstaende och interna
intressenter.

Ett framgangsrikt varumarke fér en kommun utgors av en
kombination av kreativ marknadsféring som understéds av
investeringar i turistisk infrastruktur.

Olika aktorers intressen av en hotelletablering

v

Ett 6kat antal besokare skapar i det langa perspektivet
ekonomisk tillvaxt, utdkad skattebas, hogre utbildningsgrad och
en mer flexibel och utvecklad arbetsmarknad.

Ett 6kat antal besdkare en mdjlighet till en positiv profilering av
kommunen.

Ett hotell har férmagan att fungera som ekonomisk drivkraft for
ovrigt naringsliv.

Ett hotell starker stadens attraktionskraft for nya
foretagsetableringar.

Om invanarna trivs i kommunen tenderar de att fungera som
kommunens ambassaddrer som kan rekommendera kommunen
som boendeort eller beséksmal.

Vid en investering vags alltid relationen mellan risk och
avkastning. En investerare maste forutsatta att investeringen
moter uppsatta mal om avkastning.

Platsutveckling

v

v

Platsen ar en del av produkten och valet av plats spelar darmed
en avgorande roll for framgangen av en hotellverksamhet.
Manga traditionella konferensanldggningar och hotell breddar
sitt utbud med ett spa, som i hogre grad attraherar privatgaster
och darmed jamnar ut belaggningen 6ver veckodagarna och
sasongerna.

Fordelarna med flera olika segment pa hotellet ar att det hojer
efterfragan pa helger, forstarker incitamentet for medféljande
till konferenser och/eller att konferensdeltagare stannar
ytterligare en dag.

Det finns idag flera olika I6sningar for att erbjuda bestkare
tillgang till spaprodukter, i olika omfattning och pa olika satt.

Hotellets betydelse i den turistiska infrastrukturen

v
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Ett hotell fungerar som en grundpelare i upplevelsen eftersom
turisten, oavsett vart den aker eller vad som ar dragaren till
platsen, maste bo nagonstans.

Boende ar nyckeln till att fa turisterna att stanna langre,
spendera mer tid och mer pengar.

Ett hotell som moter géstens behov ar dven nyckeln till att fa
turisterna att spendera mer tid - och darmed 6ka konsumtionen
-i kommunen.

(forts. nasta sida)



Sammanfattning
Langsiktiga effekter av hotelletablering i Harnésand

Hotellets betydelse i den turistiska infrastrukturen v' Genom en utebliven hotelletablering har Hirnésand har gatt

(forts. féregdende sida) miste om mojligheten till sdsongsférlangning.

4 Manniskor reser allt mer och krdver darfér mer av sitt boende
for att inte behéva dndra pa sin livsstil och sina vardagliga rutiner
nar de bor pa hotell.

v Harnodsand har gatt miste om mojligheten att fa besokare att
stanna langre, och darmed spendera mer tid och mer pengar i
kommunen, genom avsaknaden av en av grundpelarna i den

4 Hard konkurrens mellan platser och upplevelser som lockar .
P PP turistiska infrastrukturen, ett hotell.

turister, gor det allt viktigare fér hotellverksamheter att sticka ut
i mangden.

Vad har Harnésand gatt miste om?

v Kommunen har darfér gatt miste om mojligheten att attrahera
intressenter som naringsidkare, investerare, invanare och
turister med hjalp av ett framgangsrikt varumarke.

4 Utan en hotelletablering har Harnésand gatt miste om nya
arbetstillfallen, ett 6kat antal besdkare och ekonomisk tillvaxt.
Aven nya foretagsetableringar kan ha uteblivit da ett hotell skulle
ha starkt kommunens attraktionskraft for nya foretag.

v Utan en funktionell turistisk infrastruktur har Harnésand gatt
miste om ett viktigt verktyg for ett 6kat antal besokare, och
darmed aven mojligheten till en positiv profilering av
kommunen.
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Reflektioner och rekommendationer
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Reflektioner och Rekommendationer

Marknadsfénster

Med fa investeringar i ny kapacitet de narmaste aren kan det
finnas ett marknadsfonster for ett hotell med ratt profil.
Konjunkturen det ndrmaste aret kommer definitivt hoja
efterfragan pa bra hotell och bra konferensmajligheter. Utan ny
kapacitet kommer detta inte att markas i Harnésand. Kostnaden
for att inte gora nagonting kommer da inte bara bli att
Harnésand missar de effekter som en hotellinvestering kan
innebara utan den uppatgaende efterfragan generellt gynnar
andra kommuner och/eller regioner.

Val av plats

Kommunens uppgift i en process for att etablera en ny
hotellfastighet ar att valja en placering sa att bade invanare,
lokala naringslivet och besdkare ges en hogra attraktivitet. Valet
av Kanaludden som omrade foder direkt tankar till att utveckla
platsen tillsammans med badanlaggning och gasthamn till gagn
for alla parter. For en investerare och/eller operatér ar detta
kritiskt, att det finns en anledning att resa till eller besdka platsen
och att hotellet sjalvt bar hela reseanledningen.

Konceptval

Det finns all anledning att tona ner debatten huruvida det ska
vara ett Spa-hotell eller inte. En hotellinvesterare eller operator
kommer absolut vara intresserad att samarbeta med kommunen
och dra miljo- och arbetsmadssiga fordelar av att fastigheterna
sitter ihop och dven dra nytta av battre produktutbud och
dérmed storre genomstromning av fler malgrupper. Men det
maste vara upp till operatoren att vélja det koncept pa hotellet
som passar foretagets varumarke och vision. Det ar bara dom
som kan skapa transparent produktutveckling och tillféra
Harnosand nya varden. Det omvanda fungerar inte.

49

Razormind vill tacka for bra vardskap och det ar ett
ndje att jobba med er!
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